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Norwegian giver passagerne gratis WiFi i
julegave

Norwegian har besluttet at bredbånd om bord fortsat skal være gratis. Over
halvdelen af Norwegians flåde vil inden årsskiftet være udstyret med WiFi.

”Vi blev overvældet over modtagelsen hos vores rejsende, da vi for snart et år
siden lancerede WiFi på de første af vores fly. I 2011 har vi oplevet at
kombinationen af nye fly og gratis WiFi er en win-win situation, som både
kommer vores passagerer og os som selskab til gode i form af endnu højere
kundetilfredshed. Derfor ønsker vi i Norwegian fortsat at levere gratis
internet om bord til alle vores passagerer, og vi håber det vil være en
julehilsen, som vores kunder sætter pris på,” siger Norwegians
administrerende direktør Bjørn Kjos.

80 pct. af passagererne på nettet samtidig
Norwegians gratis WiFi-løsning om bord i flyene fik rekordmodtagelse efter
lanceringern 9. februar. På enkelte flyvninger har over 80 pct. af passagererne
været på nettet samtidig. Højeste registrering var på Norwegians afgang
mellem Barcelona og Oslo 28. oktober, hvor 117 af 160 passagerer surfede på
nettet samtidig i 30.000 fods højde.

På grund af den positive respons forøgede Norwegian i efteråret
installationstempoet betragteligt, så mere end halvdelen af flåden vil have
WiFi inden udgangen af året, og i løbet af vinteren vil 80 pct. af flyene have
bredbånd om bord.

Ring om bord
Da Norwegian lancerede gratis WiFi om bord, udtrykte mange passagerer
ønske om muligheden for at ringe fra luften. Derfor lancerede Norwegians
mobilselskab, Call Norwegian, i efteråret en enkel og billig metode. Tjenesten



SkyCall er en applikation, som er skræddersyet for at fungere om bord i
Norwegians WiFi-fly. Samtidig fungerer tjenesten i alle trådløse soner i hele
verden, og det er gratis at ringe til andre som har SkyCall.

Indtil videre er SkyCall- applikationen downloadet 16.000 gange fra app-
store.
Læs mere om SkyCall her

Kontaktperson:
Kommunikationsrådgiver Lasse Sandaker-Nielsen, tlf. +47 45 45 60 12

Norwegian 
Norwegian er Skandinaviens næststørste flyselskab og Europas tredjestørste
lavprisselskab med direkte ruter såvel indenrigs i Norge, Danmark og Sverige
som til destinationer i Europa, Nordafrika og Mellemøsten (297 ruter til 110
destinationer pr. november 2011). Med lave priser og kundevenlige løsninger
har selskabet haft en stærk passagervækst de senere år. Norwegian fragtede
13 millioner passagerer i 2010. Selskabet blev børsnoteret i 2003 og har i dag
ca. 2.500 ansatte og 61 fly i sin flyflåde (december 2011). Norwegian indfaser
løbende nye, mere miljøvenlige fly af typen Boeing 737-800 og får leveret 78
fly direkte fra fabrikken i perioden frem til 2018. Norwegian vil have en af
Europas mest moderne og miljøvenlige flyflåder, når de nye fly er indfaset.
For yderligere information se www.norwegian.com

Følg Norwegian på Facebook her.

Følg Norwegian på YouTube her.

http://www.norwegian.com/skycall?__utma=124758421.1688103927.1319005472.1323355140.1324285457.57&__utmb=124758421.6.10.1324285457&__utmc=124758421&__utmx=-&__utmz=124758421.1321886988.36.3.utmcsr=track.adform.net|utmccn=(referral)|utmcmd=referral|utmcct=/Banners/1083286/1083286.swf&__utmv=-&__utmk=10018997
http://www.norwegian.com/
http://www.facebook.com/flynorwegian
http://www.youtube.com/user/NorwegianAirShuttle
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